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REGLEMENT GEOLOKALISATIESYSTEEM (TRACK & TRACE) - VASTSTELLING

De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:
Artikel 77 van het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017 (hierna: Decreet
Lokaal Bestuur).

De beslissing wordt genomen op grond van:
Algemeen

e Wet 3 juli 1978 betreffende de arbeidsovereenkomsten, en latere wijzigingen.

e Wet 14 december 2000 tot vaststelling van sommige aspecten van de organisatie
van de arbeidstijd in de openbare sector, BS 5 januari 2001.

e Besluit Vlaamse Regering van 7 december 2007 houdende de minimale
voorwaarden voor de personeelsformatie, de rechtspositieregeling en het
mandaatstelsel van het gemeentepersoneel en het provinciepersoneel en houdende
enkele bepalingen betreffende de rechtspositie van de secretaris en de ontvanger
van de openbare centra voor maatschappelijk welzijn, en latere wijzigingen.

e Rechtspositieregeling gemeente en OCMW, vastgesteld bij besluit van de
gemeenteraad en besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 17
december 2020.

e Arbeidsreglement OCMW, vastgesteld bij besluit raad voor maatschappelijk welzijn
van 29 oktober 2014 en laatst gewijzigd bij besluit raad voor maatschappelijk
welzijn van 12 december 2017.

Specifiek

e Verordening 2016/679 van het Europees parlement en de raad van 27 april 2016
betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking
van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens.

e Wet 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met
betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens.

e CAO nr. 39 van de Nationale Arbeidsraad van 13 december 1983 betreffende de
voorlichting en het overleg inzake de sociale gevolgen van de invoering van nieuwe
technologieén.

e Besluiten van het college van burgemeester en schepenen van 22 februari en 6 april
2021 (dossierstukken 1 en 2).



Syndicaal overleg
Het syndicaal statuut:
e Wetvan 19 december 1974 tot regeling van de betrekkingen tussen de overheid en
de vakbonden van haar personeel.
e Koninklijk besluit van 28 september 1984 tot uitvoering van de wet van 19
december 1974 tot regeling van de betrekkingen tussen de overheid en de
vakbonden van haar personeel.

De beslissing houdt rekening met volgende adviezen:
e Protocol van de vakorganisaties (zie bijlage 2):

o ACV: protocol van akkoord met als toevoeging: "ACV Openbare Diensten
gaat akkoord omdat het track and trace systeem niet zal gebruikt worden
om het personeel te controleren.”

o ACOD:

o VSOA: niet aanwezig

De beslissing kent volgende inhoudelijke verantwoording:

A. Situatieschets

Door het schepencollege wordt voorgesteld om in de gemeentelijke voertuigen een
geolokalisatiesysteem (track & trace) te installeren. De aanleiding hiervoor is de wil tot het
efficiénter inzetten van mensen en middelen en bijgevolg het realiseren van zowel een
financiéle besparing als een reductie van CO2. Daarnaast kan met een
geolokalisatiesysteem worden ingezet op de veiligheid van de werknemers en het materiaal
en kan de dienstverlening ten aanzien van de bevolking worden verbeterd.

B. Informatieprocedure

Wat te verstaan onder een geolokalisatiesysteem (track & trace) in de voertuigen van de
werkgever?

Een geolokalisatiesysteem is een systeem waarmee elk willekeurig object kan worden
getraceerd. Het laat het bestuur toe analyses te maken aan de hand van de verkregen
gegevens op basis waarvan de arbeidsorganisatie kan worden geoptimaliseerd. Het
plaatsen van een geolokalisatiesysteem in voertuigen van de werkgever, is onderworpen
aan een aantal waarborgen, aangezien het systeem een impact kan hebben op het recht op
privacy van de werknemer op de werkvloer.

Het systeem mag niet worden gebruikt voor de controle op het respecteren van de
arbeidstijd of arbeid van personeelsleden of uitsluitend om rust- en rijtijden te verkorten.
De controle moet een legitiem doel hebben:
e de veiligheid van de personeelsleden verbeteren;
de bescherming van de dienstwagen (bv. in geval van diefstal);
de optimalisering van het beheer van de verplaatsingen;
de controle van de prestaties van de machine;
de controle van de uitvoering van de werkopdrachten.

Doel van het geolokalisatiesysteem (track & trace)
De installatie van een geolokalisatiesysteem (track & trace) in de gemeentelijke voertuigen
van de technisch uitvoerende diensten wordt voorgesteld voor het nastreven van de
volgende doeleinden:

e het efficiénter inzetten van mensen en middelen en bijgevolg het realiseren van

zowel een financiéle besparing als een reductie van CO2;
e de veiligheid van de werknemers en het materiaal verhogen;
e de dienstverlening ten aanzien van de bevolking verbeteren.

Het geolokalisatiesysteem zal niet aangewend worden op een wijze die onverenigbaar is
met deze uitdrukkelijk omschreven doeleinden.

Proportionaliteit




Het gaat over de plaatsing van een geolokalisatiesysteem (track & trace) in de
gemeentelijke voertuigen. Op dit moment kan niet worden nagegaan waar elk voertuig zich
bevindt, waardoor het zeer moeilijk is om bij onvoorziene of dringende opdrachten de
personeelsleden en voertuigen efficiént in te zetten. Daarnaast kan bij ontvreemding van
een gemeentelijk voertuig, op dit moment niet worden nagegaan waar het voertuig zich
bevindt.

Het geolokalisatiesysteem heeft niet tot doel de personeelsleden te controleren, maar wel
om de veiligheid van de personeelsleden, de voertuigen en ev. ladingen te waarborgen.
Daarnaast kan de arbeidsorganisatie aan de hand van het geolokalisatiesysteem worden
geoptimaliseerd met het oog op een betere dienstverlening.

Rekening houdend met het bovenstaande is de installatie van een geolokalisatiesysteem
niet disproportioneel gelet op het beoogde doel, namelijk het garanderen van de veiligheid
van zowel het personeel als het gemeentelijk materiaal en voertuigen en de realisatie van
een betere dienstverlening door optimalisatie van de arbeidsorganisatie. Na onderzoek
blijkt dat de nagestreefde doeleinden niet op een andere manier kunnen worden bereikt.

Transparantie
Indien er in de gemeentelijke voertuigen een geolokalisatiesysteem zou worden

geinstalleerd, zal er door het bestuur duidelijk gecommuniceerd worden over alle aspecten
van het systeem (redenen, nagestreefde doeleinden, bewaring van de gegevens enz.).
Voorafgaandelijk zal de nodige informatie meegedeeld worden aan het personeel via een
personeelsnota en er zal als bijlage aan het arbeidsreglement een reglement
geolokalisatiesysteem (track & trace) worden toegevoegd.

Als het geolokalisatiesysteem effectief operationeel is, zal dit eveneens duidelijk
gecommuniceerd worden.

C. Praktisch

Periodes gedurende dewelke het geolokalisatiesysteem functioneert

Het geolokalisatiesysteem treedt in werking nadat de bestuurder van het voertuig zich
registreert (via een badge) en het voertuig in beweging is. Gelet op het beoogde doel is dit
in lijn met de hierboven geschetste vooropgestelde doeleinden.

Verwerking en bewaring van de beeldgegevens
De geolokalisatie-gegevens zijn enkel raadpleegbaar via een daartoe bestemde software.

De verkregen gegevens zullen te goeder trouw verwerkt en bewaard worden. Ze zullen
enkel gebruikt worden voor de hierboven vermelde doeleinden.

Personen die toegang hebben tot de beeldgegevens

Uitsluitend de verantwoordelijke voor de verwerking of de persoon die onder zijn/haar
gezag handelt, zal toegang hebben tot de geolokalisatie-gegevens. De verantwoordelijke
voor de verwerking of de persoon die onder zijn/haar gezag handelt, moet alle nodige
voorzorgsmaatregelen nemen teneinde de toegang tot de gegevens te beveiligen tegen
toegang door onbevoegden en zodoende de bescherming van de persoonsgegevens te
waarborgen (o.a. beveiliging door paswoorden, beveiliging van het netwerk tegen
indringing, encryptie, vertrouwelijkheidsverklaring).

De personen die toegang zullen hebben tot de beelden, zullen een discretieplicht hebben
omtrent de persoonsgegevens die de geolokalisatie-gegevens opleveren, met dien
verstande dat de verantwoordelijke voor de verwerking of de persoon die onder zijn/haar
gezag handelt, de beelden:

e kan overdragen aan de politiediensten of de gerechtelijke overheden indien men
feiten vaststelt die een misdrijf kunnen vormen en de gegevens kunnen bijdragen
tot het bewijzen van die feiten en het identificeren van de daders;

e moet overdragen aan de politiediensten indien zij hierom verzoeken in het kader
van hun opdrachten van bestuurlijke of gerechtelijke politie en de beelden het
vastgestelde misdrijf betreffen.



De aangewezen personen die toegang zullen hebben tot de geolokalisatie-gegevens zijn:
e algemeen directeur;
o afdelingshoofd ruimte.

Kennisname en verbetering van de gegevens

De personeelsleden zullen het recht hebben om op elk moment inzage te nemen van de
geolokalisatie-gegevens die hen betreffen en, in voorkomend geval, de schrapping aan te
vragen van onjuiste, onvolledige of niet (meer) relevante gegevens. Zij zullen recht hebben
op bijstand van hun vakbondsafgevaardigde bij de uitoefening van dit recht.

D. Reglement Geolokalisatiesysteem (track & trace)

Rekening houdend met het voorgaande werd een reglement opgemaakt en goedgekeurd
door het schepencollege in zitting van 6 april 2021 (dossierstuk 2) met het oog op
toevoeging als bijlage bij het arbeidsreglement.

Ontwerptekst zie bijlage 1.

Op 21 april 2021 werd het reglement Geolokalisatiesysteem (track & trace) besproken
tijdens de vergadering van het Bijzonder Onderhanderlings- en Hoog Overlegcomité
(BOC/HOQ).

Door de vakorganisaties werden bij het reglement volgende bemerkingen geformuleerd:

Bemerking vakorganisaties Aanpassing reglement

Het geolokalisatiesysteem mag niet worden
gebruikt voor de controle op het respecteren
van de arbeidstijd of arbeid van
personeelsleden. In artikel 1, laatste lid van
het reglement staat evenwel "de controle van
de uitvoering van de werkopdrachten". Ter
verduidelijking van het feit dat met deze
bepaling wordt beoogd de arbeidsorganisatie
efficiénter te maken, wordt gevraagd het
woord "controle" te vervangen door
"optimalisatie"”.

Er wordt ingestemd met de aanpassing van
de passage "controle van de uitvoering van
de werkopdrachten" naar "optimalisatie van
de uitvoering van de werkopdrachten".

Wie de direct leidinggevenden precies zijn,

wordt in artikel 4 verduidelijkt door

volgende toevoeging:

"Concreet gaat het over de titularissen van

volgende functies:

e diensthoofd LDC en GAW Ter Borre

e directeur woonzorgcentrum Ter

Biest

directeur welzijn

deskundige vrijetijdsinfrastructuur

technisch verantwoordelijke

diensthoofd aankoop en facility

diensthoofd politiek-

administratieve ondersteuning

deskundige facility

e de coordinatoren en meewerkend
ploegverantwoordelijken van de
verschillende ploegen (gebouwen,
groen, magazijn, openbare reinheid
en wegen en water)"

Artikel 4 van het reglement bepaalt dat enkel
de algemeen directeur en het afdelingshoofd
ruimte toegang hebben tot alle informatie en
dan de direct leidinggevenden enkel zicht
hebben op de voertuiggegevens, behoudens
persoonsgegevens. Door de vakorganisaties
wordt gevraagd in het reglement te
verduidelijken wie deze 'direct
leidinggevenden' zijn.




De aangepaste ontwerptekst is toegevoegd
een versie zonder).

als bijlage 3 (een versie met markeringen en

Op 22 april 2021 werden door de vakorganisaties nog een aantal bijkomende vragen

esteld.
Vragen vakorganisaties Antwoord bestuur
ACOD: De opgesomde leidinggevenden zijn de

Met betrekking tot het reglement
Geolokalisatiesysteem (track & trace)” heb
ik toch volgende bedenking.

/s het echt noodzakeljjk dat al deze
leidinggevende toegang hebben tot de
gegevens?

Want het gaat hier om bijna twintig
personen die toegang hebben.

Kan dit niet op een andere manier
geregeld worden dat dit aantal kan
verminderd worden?

direct leidinggevenden van de personen die
een gemeentelijk voertuig besturen. Om
tegemoet te komen aan de vooropgestelde
doeleinden (o.a. het efficiénter inzetten van
mensen en middelen) moeten de
leidinggevenden snel kunnen schakelen.
Toegang tot de gegevens is daartoe
noodzakelijk.

ACV:

lk heb ondertussen de aangepaste teksten
ook kunnen bekijken en om tegemoet te
komen aan de vraag van Anja kan er
misschien toegevoegd worden dat de

de gegevens van de auto’s van de eigen
dienst?

Verder wil ik ook vragen om te
verduidelijken wie de ‘technisch
verantwoordelijke’ is, tenzij er maar één
functie is met deze benaming in het
bestuur.

/k stel mij ook de vraag of de
meewerkende ploegbazen rechtstreeks
toegang moeten krijgen, zij zifn toch mee
op terrein. Is het niet enkel de codrdinator
die toegang dient te hebben?

leidinggevenden enkel toegang hebben tof

Toevoeging dat leidinggevenden
enkel toegang hebben tot de
gegevens van de auto’s van de eigen
dienst - OK - zie als bijlage - artike/
4.

Functie “technisch
verantwoordelijke’: er is maar één
dergelijke functie in het bestuur (de
verantwoordelijke van de ploeg
vrijetijdsinfrastructuur)
Meewerkend
ploegverantwoordelijken moeten we
degeljjk toegang hebben omdat zij
de codrdinator vervangen, maar ook
omdat zij in dringende situaties
rechtstreeks kunnen gecontacteerd
worden.

Op basis hiervan werd nog een aanpassing

doorgevoerd aan de ontwerptekst (bijlage 4).

Aan de gemeenteraad wordt gevraagd het reglement Geolokalisatiesysteem (track & trace)

goed te keuren.

Bijkomende informatie:

/

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemm

BESLUIT:

en.




Artikel 1.

Het reglement Geolokalisatiesysteem (track & trace), zoals toegevoegd in bijlage 4, vast te
stellen en toe te voegen als bijlage bij het arbeidsreglement OCMW, zoals vastgesteld bij
besluit van de raad voor maatschappelijk welzijn van 29 oktober 2014 en laatst gewijzigd
op 12 december 2017.

Art. 2.

Aan de dienst Personeel de opdracht te geven om onderhavig besluit en het reglement
Geolokalisatiesysteem (track & trace), te publiceren overeenkomstig de bepalingen inzake
de bekendmakings- en meldingsplicht voor lokale besturen.

In zitting, datum als hierboven

Muriel VAN SCHEL Chris SELLESLAGH

algemeen directeur burgemeester

Voor eensluidend afschrift op 23 april 2021

Muriel VAN SCHEL Chantal LAUWERS

algemeen directeur voorzitter raad voor maatschappelijk welzijn



